1.0. Politica de privacidad general

Hay creada una pestafia de “Politica de privacidad”. Modificamos el contenido a incluir por el siguiente,
dicha pestafia debera de ser visible durante toda la navegacién por la web.

Contenido aincluir dentro de la pestaia de la Politica de privacidad:

POLITICA DE PRIVACIDAD GENERAL
En Instalaciones Roberto Morenilla, S.L. estamos comprometidos con la proteccién de tu

privacidad. Queremos ser transparentes sobre los datos que recopilamos, cémo los utilizamos y
los derechos que tienes para controlar tus datos.

1. Informacion al usuario

Instalaciones Roberto Morenilla, S.L., es el responsable del tratamiento de los datos personales
del Usuario y le informa que estos datos seran tratados de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 (RGPD) relativo a la proteccién de las personas
fisicas y en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD), en lo que respecta al
tratamiento de datos personales vy a la libre circulacidn de estos datos, por lo que se le facilita la
siguiente informacion del tratamiento:

éCon qué finalidad tratamos sus datos personales?

En Instalaciones Roberto Morenilla, S.L. tratamos los datos de las personas interesadas para la
gestion y desarrollo de las comunicaciones (contacto de usuarios, resolucion de consultas, etc.)
asi como para atender los servicios solicitados y desarrollar nuestra actividad.

Respecto a la publicacion de datos personales en redes sociales que puede compartir nuestra
web, en ningun caso se tratan dichos datos mas alla de responder a sus consultas o sugerencias
y la politica de privacidad es la marcada por las entidades responsables de esos sitios. No
podemos hacernos responsables de la informacidn personal que cada usuario pueda publicar.

¢Qué tipo de datos tratamos?

Ademas de los diferentes medios de obtencidn citados, asi como las diferentes finalidades de
tratamiento expuestas, le informamos que los tipos de datos que podemos tratar en nuestro
sistema de informacién son:

= Datos identificativos: C/ Federico Garcia Lorca , Edif. Olympia 22-24 bajo 2 18290
Calicasas (Granada)
= Direcciones electronicas: more _13@hotmail.com

éPor cuanto tiempo conservaremos sus datos?

Los datos personales se conservardn mientras se mantenga relacién con usted, bien como cliente,
o bien como otro tipo de interesado; mientras no se solicite la supresion de estos; o mientras
exista alguna previsidén o exigencia legal de conservacion de estos.

Cuando los datos dejen de ser necesarios para las finalidades por las que fueron recabados seran
suprimidos asegurando la confidencialidad de estos.



¢Cudl es la legitimacién para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la relacion mantenida con usted en
base al consentimiento expreso que, en su caso, nos haya facilitado para los tratamientos
adicionales como son el formulario de contacto del sitio web, y cualquier otro tratamiento que
impligue necesariamente la recogida de sus datos personales, para lo cual serd requisito
imprescindible una clara accién afirmativa por parte del interesado.

éA qué destinatarios se comunicardn sus datos?

En algunos casos, es necesario que accedan a la informacion que nos ha proporcionado terceras
partes para poder prestarle el servicio solicitado, por ejemplo, empresas que nos prestan otro
tipo de servicios como son: tecnologia de la informacién (almacenamiento y procesamiento de la
informacidn, etc.)

Estas terceras partes solo tienen acceso a la informacién personal que necesitan para llevar a
cabo dichos servicios. Se les exige que mantengan en confidencialidad su informacién personal y
no pueden utilizarla de ninguna otra forma que aquella que les hemos solicitado.

Los datos de los interesados no seran comunicados a ningun tercero, salvo obligacién legal al
respecto.

éCudles son sus derechos cuando nos facilita y/o tratamos sus datos?
Como interesado, usted podra en cualquier momento solicitarnos el ejercicio de cualquiera de
los siguientes derechos que le asisten en materia de proteccién de datos:

e Acceder a sus datos: Tiene derecho a acceder a sus datos para conocer qué datos
personales estamos tratando que le conciernen.

e Solicitar la rectificacién o supresién de sus datos: En determinadas circunstancias, tiene
derecho a rectificar aquellos datos personales que considere inexactos y que le
conciernan, y que sean objeto de tratamiento por parte de las entidades, asi como
derecho a solicitar la supresién de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no
fueran necesarios para los fines que fueron recogidos.

e Solicitar la limitacidn del tratamiento de sus datos: En determinadas circunstancias,
tendra derecho a solicitarnos la limitacién del tratamiento de sus datos, en cuyo caso le
informamos que Unicamente conservaremos los datos sobre los que haya solicitado
limitacion en el tratamiento para el ejercicio o defensa de reclamaciones.

e Ala portabilidad de sus datos: En determinadas circunstancias, tendra derecho a recibir
los datos personales que le incumban, y que nos haya facilitado, en un formato
estructurado de uso comun y lectura mecdnica, asi como a que sean transmitidos por
parte de nuestra empresa a otro responsable del tratamiento.

e Oponerse al tratamiento de sus datos: En determinadas circunstancias y por motivos
relacionados con su situacion particular, tendrd derecho a oponerse al tratamiento de
sus datos en cuyo caso, dejariamos de tratarlos salvo que debamos continuar haciéndolo
por motivos legitimos imperiosos o para el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

e Derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de control si no ha obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, en este caso, ante la Agencia Espafiola de
proteccion de datos http://www.aepd.es




Le informamos que podra ejercitar sus derechos sobre sus datos personales a través de
cualquiera de las siguientes vias:
= Direccion postal: C/ Federico Garcia Lorca, Edif. Olympia 22-24 bajo 2 18290 Calicasas
(Granada)
= Direccion electronica: more 13@hotmail.com

Envio de comunicaciones o informacion

Nuestra politica con respecto al envio informacion a través de medios telematicos (correo
electrénico, mensajeria instantdnea, etc.), se limita a enviar Unicamente comunicaciones que
consideremos de interés para nuestros usuarios e interesados, en relacién con las funciones y
actividad de la empresa, o que usted haya consentido recibir.

Si prefiere no recibir estos mensajes, le ofreceremos a través de estos la posibilidad de ejercer su
derecho de cancelacién y renuncia a la recepcién de estos mensajes, en conformidad con lo
dispuesto en el Titulo Ill, articulo 22 de la Ley 34/2002 de Servicios para la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrénico.

2. CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA INFORMACION FACILITADA POR EL USUARIO
Los Usuarios, mediante la marcacién de las casillas correspondientes y entrada de datos en los
campos, del formulario de contacto o presentados en formularios de descarga, aceptan
expresamente y de forma libre e inequivoca, que sus datos son necesarios para atender su
peticién, por parte del prestador, siendo voluntaria la inclusion de datos en los campos restantes.
El usuario garantiza que los datos que aporte son verdaderos, exactos, completosy se encuentran
actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera
ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion.

En caso de que el usuario aporte datos pertenecientes a un tercero, garantiza que ha informado
a dicho tercero de la totalidad de aspectos contenidos en la presente Politica de Privacidad y
obtenido su consentimiento para facilitarnos sus datos para la finalidad de tratamiento de que se
trate. Todo ello, con caracter previo al suministro de datos de un tercero.

En caso de que no sean facilitados todos los datos, no se garantiza que la informacion y servicios
facilitados sean completamente ajustados a sus necesidades.



